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Beste genodigde

Op maandag 19 juli 2021 vindt een Gateway Review Reflectiedag plaats op programma

optimalisatie WOB Proces

voor het programma en heeftde Reflectiedag aangevraagd Bureau Gateway onderdeel van BZK

ondersteunt de Reflectiedag en houdt toezicht op de kwaliteit van de uitvoering daarvan

10 2e is opdrachtgever en de Senior Responsible Owner SRO

U bent een van de mensen die is benaderd om op de genoemde datum door het Gateway

reviewteam geinterviewd te worden In dit memo vindt u meer informatie over vraagstelling

het Gateway Reviewteam en uw deelname

Vraagstelling Gateway Review

In hoeverre zijn de uitgangspunten aanpak werkwijze en de gehanteerde communicatie

voldoende om een snelle en efficiente WOB afhandeling te kunnen waarborgen

Aandachtsgebieden

gerechtelijke uitspraak

transparantiewensen Tweede Kamer en journalisten

planning en proces

interactie tussen ICT middelen Zylab en beoordeling door juristen

eventuele bottlenecks in de keten

noodzakelijke inzet van mensen en middelen om de wet te kunnen uitvoeren

Het Gateway Reviewteam

Het reviewteam bestaat uit de volgende personen

1° Ze

10 2e

10 2e

Uw deelname

Het reviewteam voert met u een openhartig gesprek interview van ongeveer 45 minuten De

interviews hebben het karakter van een goed gesprek met een directbetrokkene Dit gebeurt op

persoonlijke titel en niet uitsluitend als vertegenwoordiger van een organisatie Het interview is

individueel gericht en vertrouwelijk U helpt bij het slagen van de Gateway Review Reflectiedag

door open en direct uw bevindingen ervaringen en persoonlijke mening en zienswijze te delen met

het reviewteam

De bevindingen en conclusies in het eindrapport zijn niet herleidbaar naarde geTnterviewden Van

de interviews worden geen verslagen gemaakt

Meer informatie

Mocht u vragen hebben over Gateway Reviews dan kunt u contact opnemen met Bureau Gateway
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Bijlage

brochure Kennismaken met OGC Gateway™ Review leest u meer overde Gateway™ Review methodiek


